


Var visjon

Vi skal vaere den ledende bane-

og sporveisentreprengren i Norge.

InfraPartner har et unikt uigangspunki

i en omfattende produksjon relatert

fil bane- og sporveisnettet i Oslo.

Her er kunde- og anleggskunnskapen
seerdeles god. Vi har érelang tradisjon,
med tilpasset kompetanse og utstyr.
Dette er supplert med filfarsel

av ngkkelpersoner fra annen

entreprengr- og forremingsdrift.

Vére samlede ressurser skal
gjere oss ledende innen véare
kjerneomréader, bade som

leverander og som arbeidsplass.

o
Var bakgrunn
InfraPartner er i dag en forretningsmessig drevet entreprengrvirksomhet, og er en egen enhet i Kollektiviransportproduksjon AS.
Kollektiviransportproduksjon AS utgjorde frem il 1. juli 2006 sterstedelen av AS Oslo Sporveier. Virksomheten eies i sin helhet
av Oslo kommune.
Tidligere var InfraPartner en integrert del av Infrastrukturenheten i Kollektiviransportproduksjon AS. 1 juli 2007 ble InfraPartner skilt
uf som en egen enhet og def ble dermed etablert ef tydelig skille mellom eier/forvalter/bestillerorganisasjonen p& den ene siden
og utferer/entreprenarvirksomheten p& den andre siden. Infrastruktur forvalining representerer eiersiden, mens InfraPartner
er utferende entreprengr.

InfraPartner leverer farst og fremst innsats il forvalter av infrastrukturen i Kollektiviransportproduksjon AS, men ogsé fil andre kunder.

Med bakgrunn i sin historie, representerer InfraPartner viderefering av mer enn 100 &r med bane- og sporveistradisjon.

Noen nokkeltall

Antall medarbeidere .~ 175
Antall skinnegéende arbeidsmaskiner. . 23
Omsetning 2006 (mill. kr). .. . 210
Driftsresultat 2006 (mill. kr). ... ... ... .. 12




Var forretningsidé

Vi skal levere fienester
knyttet til drift, vedlikehold
og utvikling av bane-

og sporveisrelatert
infrastruktur, slik at
anleggseierne oppndr
haoy kvalitet og kostnads-

effekfivitet i sine anlegg.

Entreprengrsjefen har ordet

De sisfe &rene har InfraPariner gétt fra & vaere en del av et starre apparat, blitt formet
mer og mer som en profesjonell entreprenar. Ved & bygge p& den stolthet vi faler
av & veere en del av Sporveien siden értier, og samfidig innfere fremtidsreftede

prinsipper, har vi lagt grunnlaget for & mete en spennende og krevende fremtid.

Vi har en arbeidsstyrke med godt kvdlifiserte medarbeidere og vi viser stadig at vi
er forandringsdykiige og offensive. Vare medarbeidere viser eierskap fil bedriften
og det som produseres, og vi har ef frygt og godt arbeidsmilie. | illegg har vi
meget gode lokaler, arbeidsmaskiner og utstyr, men fremfor alt har vi en god

relasjon og et fett samarbeid med vare hovedkunder.
Vi er med andre ord godt rustet!

InfraPartner har i dag et stort fokus pé kontinuerlig forbedringsarbeid for & yiterligere
profesjonalisere oss styringsmessig, samt videreutvikle oss. Vi jobber samfidig med
forretningskulturen p& alle nivéer, for & sikre at alle bidrar il lznnsom forretingsdrift

— pé& kort og pé& lengre sikt. Detfe arbeidet inngér i en prosess for & bli ISO-sertifisert.

Gijennom de siste &rene har vi arbeidet etter ryddige drifts- og vedlikeholdsavialer
med vére hovedkunder i KTP AS. Disse avialerelasjonene er fortlapende blitt

forbedret og vi har lagt et solid grunnlag for & yte profesjonelle leveranser.

Kunder og eier sfiller krav il konkurransekraft og samfunnsnytte. Vi blir mélt og
bedemt p& vére leveranser, var service og vér pris. Skal dette oppnds mé

InfraPartner kunne levere kvalitet og vaere forutseende.

For InfraPartner betyr dette enkelt og greit av vi skal vaere det beste allemativet blant

flere. For & synliggjere dette, er det noen omréder som krever ekstra fokus, og vi mé&:

® ha pd plass et helheflig og gjennomgé&ende ledelses- og styringssystem som
fokuserer pd& kvalitet i alle ledd
* ha tydelige og dykiige ledere p& alle nivéer.

e skreddersy vér kompetanse med nadvendige offentlige sertifikater.

Sammen er vi pa sporet av framtiden!

Oddvar Dalsvéag

Entreprenarsief



Vare hovedkunder

InfraPartner har i all hovedsak levert fil Infrastruktur forvalining i Kollektiv-
fransportproduksion AS. Dette innebaerer leveranser fil banesjef T-bane,
banesjef bysporvei/forstadsbane og eiendomssief. | fillegg leverer
InfraPartner fienester til andre enheter i Kollektiviransportproduksjon AS,
samt fil enkelte andre kunder.

Det oppleves en generelt god tilfredshet med leveransene fra InfraPartner,
og vi har fokus pé& jevnlig kontakt med vére kunder for & fé& konstrukiv
tilbakemeldinger som gir grunnlag for kontinuerlig forbedring.

Vare leveranser

Vére leveranser har primeert omfattet bane-/sporanlegg, sfremforsyningsanlegg, kontakiledningsanlegg,
signal- og sikringsanlegg, tele- og automasjonsanlegg, samt bygninger og konstruksjoner som er direkte
relatert fil fremfering av tog/frikk eller publikums adkomst fil tog /trikk.

Beredskap

InfraPartner leverer 24 timers beredskap 365 dager i &ret, bade til trikkenettet med forstadsbaner

og T-banenettet i Oslo. Vére beredskapsvakter tar hand om feilmeldinger knyttet fil tekniske anlegg i
infr-strukiuren, bedemmer feilsituasjoner og ressursbehov, og iverksetter nadvendig feilretting og korrekfiv
innsafs. Vi har forpliktet oss fil en ordinaer utrykningstid p& 30 minutter for vére beredskapsvakfer,

og til en maksimal utrykningstid p& 45 minutter.

Feilretting og korrektiv innsats
Rask, effekiiv og profesjonell refting av feil i infrastrukiuren er en sentral del av InfraPartners leveranse.
Vi har ekstra fokus p& umiddelbar retting av feil som pévirker sikkerhetsmessige eller driftsmessige forhold.

Preventive vedlikeholdspakker
Med bakgrunn i motfatte vedlikeholdsinstrukser fra kunden, leverer InfraPartner planlagte vedlikeholds-
pakker giennom hele aret. Grunnlaget for vedlikeholdsoppgavene er basert p& analyse av feilstafistikk,

driftserfaringer og nedvendige tiliak for & opprettholde standarden pé& infrastrukturen.




Vare medarbeidere

Det er i dag 175 medarbeidere i InfraPartner. Vi legger vekt p&
kontinuerlig kompetanseutvikling og vil fokusere p& skreddersydd
kompetanse i forhold il framtidige behov. Denne kompetanseutviklingen
skier dels gjennom opplaering av eksisterende medarbeidere, men ogsé
gjennom rekruttering av ensket kompetanse og utvikling av leerlinger.

InfraPartner har en arbeidsstokk med lang kompetanse og det

er storf fokus p& & hente inn ny kompetanse gjennom bevisst
rekruttering av yngre medarbeidere i de kommende drene og sikre
kompetanseoverfering. Dette gjeres blant annet ved inntak av leerlinger.
Det vil herunder bli spesielt vekilagt & f& flest mulige medarbeidere
med offentlig fagbrev innenfor vare kjereomrader.

Vare maskiner

InfraPartner har en moderne fléte av anleggsmaskiner, der det har vaert
foretatt betydelige investeringer de siste drene. Tyngden av maskinparken
utferes av skinneg&ende materiell, skreddersydd for ulike typer innsats i
bane og sporvognsnettet.

I tillegg il skinnegdende spesialmaskiner, omfatter maskinparken
i InfraPartner ogsé& gravemaskiner, lastebiler, aggregater m.m.

Var organisasjon

InfraPartner fremstér i dag med felgende organisasjon:

Entreprenorsijef

Kvalitet - og

utviklingsavdelingen Eeeromiavcelingen

Maskinsentral Baneavdeling Elektroavdeling Bygningsavdeling
Maskiner Baneanlegg T-bane Stremforsyning T-bane Vakimestergruppe
Maskinverksted Baneanlegg Byspor Signal Handverkertienester
MA/lager Tele og aufomasjon Graffiti og renhold

Drift av egne bygg Elekiroanlegg Byspor




HMS / Arbeidsmiljo

InfraPartners ansatte arbeider i miliger med forskjellige fysiske HMS-utfordringer.  Spesielt vare montarer/
fogarbeidere er i et milig der trafikk- og el sikkerhet stér sentralt. | tillegg kommer generelle risiko omréder i
forbindelse med den type anleggsrettet arbeid som InfraPartner utferer. Med bakgrunn i den aktivitet som
InfraPartner utever, og de ulike risikoomréder som foreligger, er det tilsatt en egen sfilling som HMS-koordinator
i InfraPartners stab.

Arlig giennomfares det en klimaundersekelse kombinert med lederevaluering (lederskap og medarbeiderskap).
Undersgkelsene viser en betydelig og gledelig positiv utvikling pd alle relevante parametere gjennom de siste
arene. Konklusjonen er med andre ord at vére medarbeidere trives i InfraPariner.

Ytre miljo

Det er fremfor alt gjennom sin innsats som entreprenar p& anlegg for miligvennlig kollekfiviransport, InfraPartner
gjer sitt sterste bidrag for det ytre miliget. Vi efterstrever imidlertid & forbedre vare innsatser for miliget ogsé

i v&r egen virksomhet, hvor det har veert gjennomfert systematisk ENOK p& bygningsmassen vi nyttegier.

Vi har foretatt opprydding pé utearealer og fiemet betydelige mengder materiell for kassasjon.

Uteomréder er forskjgnnet med nye dekker og gjerder m.m.

Videre prakfiseres det kildesortering i forbindelse med avfallsh&ndtering fra den operative virksomheten
i sporanlegg. Det prakfiseres ogsé@ innsamling av papiraviall fra kontorvirksomheten.

| samarbeid med kunden er det valgt miliavennlige kjiemikalier bl.a. fil grafitiifierning. Det stilles ogsé
krav il utslipp av avgasser ved anskaffelser av maskiner. For & minimere plagsom stey for omgivelsene,
spesielt ved nattearbeid, planlegges og gjennomfares det arbeid i sporanleggene p& en méte som
minsker staynivéet.

InfraPartner inn i framtiden

Den generelle samfunnsutviklingen og erfaringer fra andre sekiorer og andre land, filsier at InfraPartners historisk
befingede monopolstilling ikke vil vedvare. Det er avgjerende for InfraPartners videre utvikling at virksomheten
far gode rammebetingelser, som gir grunnlag for & mete framtidige utfordringer gjennom en profesjonell

styring av enheten.

InfraPartner m& under alle omstendigheter fokusere p& profesjonalitet og kvalitet i hele sin virksomhet. Dette
innebaerer af vi md videreutvikle en skreddersydd kompetanse i forhold il ettersparsel og behov. Det innebaerer
videre at vi m& sikre videreutviklingen av en frimmet organisasjon, med tilharende ledelses- og styringssystem

— kvalifisert for ISO-sertifisering.

InfraPartner mé& tilpasse sin organisasjon fil konkurranseutsatt virksomhet. | dette ligger, i tillegg fil hva som er
nevnt ovenfor, ogsd nedvendigheten av & se mot markedet pd forreiingsmessig méte. Som situasjonen er i

dag kan vi ikke risikere at andre akigrer kommer inn p& InfraPartners tradisjonelle marked, uten af vi samtidig
forbereder vér virksomhet p& defte.

Den samlede vilien fil satsning p& kollektivirafikk er starre enn pd lenge. Ny T-banering &pnet i Oslo i 2006,
og det planlegges mange spennende utviklingsprosjekter. Samtidig ma vi anerkjenne et betydelig
akkumulerende etterslep pa reinvesteringer og tyngre vedlikehold i bane- og sporveisnettet i Oslo.

Dette betyr at markedet for den type fienester InfraPartner tilbyr er voksende. Vi har et hisforisk solid
utgangspunkt, dykiige medarbeidere og modeme utstyr. Samfidig er vi i en overgangsfase fra en tradisjonell
monopolsituasjon il et konkurranseutsatt entreprenarskap, der vi vil bli utfordret p& andre mater enn tidligere.
Vi gér definitivt spennende fider i mate — og vi har de beste forutseinger for & lykkes!




A |hfraPartner
@ Bane- og sporveisentreprengren
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